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11. QUALITATSSICHERUNG

11.1. Einfiihrung

Die Diskussion iiber Evaluation im Bildungswesen, d. h. die systematische Beurteilung
von Organisationsstrukturen, Lehr- und Lernprozessen und Leistungsmerkmalen mit
der Zielsetzung der Qualitédtsverbesserung, hat in der Bundesrepublik Deutschland erst
Ende der 8oer Jahre und damit spéter als in anderen européischen Staaten eingesetzt.
Wenn die Evaluation auch dem Begriff nach bislang nicht institutionalisiert war, so darf
daraus jedoch nicht geschlossen werden, dass entsprechende Kontrollfunktionen nicht
existierten. Die staatliche Schul- und Hochschulaufsicht, die statistischen Erhebungen
durch Bund und Léander sowie die Bildungsforschung in Instituten, die Bundesministe-
rien oder Ministerien der Linder nachgeordnet sind oder von Bund und Lindern ge-
meinsam getragen werden, dienen Zwecken der Qualitédtssicherung und Evaluation.

Im Bereich des Schulwesens hat die Kultusministerkonferenz mit dem so genannten
Konstanzer Beschluss vom Oktober 1997 die bereits in mehreren Lindern eingeleiteten
Prozesse der Qualitidtssicherung im Schulbereich aufgegriffen und zu einem ihrer zent-
ralen Themen erkldrt. Seitdem wurden in den Lindern Instrumente der Evaluation im
engeren Sinne entwickelt, die je nach Zielsetzung eingesetzt werden. Im Juni 2002 be-
schlossen die Kultusminister die Einfiihrung nationaler Bildungsstandards. In den Jah-
ren 2003 und 2004 sind Bildungsstandards fiir den Primarbereich, den Hauptschulab-
schluss und den Mittleren Schulabschluss verabschiedet worden. Im Juni 2006 hat die
Kultusministerkonferenz eine Gesamtstrategie fiir ein Bildungsmonitoring beschlossen,
das aus vier miteinander verbundenen Bereichen besteht:

* der Teilnahme an internationalen Schulleistungsuntersuchungen,

+ der zentralen Uberpriifung der Bildungsstandards im Liindervergleich,

+ der Durchfiihrung von Vergleichsarbeiten zur landesweiten Uberpriifung der Leis-
tungsfihigkeit einzelner Schulen und

* der gemeinsamen Bildungsberichterstattung von Bund und Léndern.

Nahere Informationen zum Bildungsmonitoring sind Kapitel 11.2. zu entnehmen.

Im Hochschulbereich ist die Evaluation von Forschung und Lehre unter Beteiligung der
Studierenden seit der Anderung des Hochschulrahmengesetzes [HRG - R121] von 1998
vorgesehen. Auch die Evaluierung von Studiengéingen und -fdchern ist in den Hoch-
schulgesetzen der meisten Linder verankert. Mit einem Beschluss vom Mérz 2002 hat
die Kultusministerkonferenz die kiinftige Entwicklung der ldnder- und hochschuliiber-
greifenden Qualitdtssicherung in Deutschland vorgegeben, die langfristig zu einem Ge-
samtkonzept fiir die Qualitidtssicherung unter Einbeziehung aller Hochschularten und
aller Studiengénge fiihren soll. Mit der Einfiihrung der Akkreditierung von Studiengén-
gen, der Einrichtung des Akkreditierungsrates, der Griindung von Akkreditierungs-
agenturen sowie der Verabschiedung der lindergemeinsamen Strukturvorgaben fiir Ba-
chelor- und Masterstudiengiinge wurden Standards und Verfahren fiir die
Qualitdtsentwicklung im Bereich der Lehre etabliert. Diese sollen Studierenden und
Arbeitgebern verlissliche Orientierung geben und in der internationalen Zusammenar-
beit Transparenz iiber das Studienangebot und die Studienabschliisse in Deutschland
herstellen. Im September 2005 hat die Kultusministerkonferenz ein grundlegendes Kon-
zept zur Qualitidtssicherung in der Lehre verabschiedet. Nihere Informationen zur lin-
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der- und hochschuliibergreifenden Qualitdtssicherung im Hochschulbereich sind Kapi-
tel 11.3. zu entnehmen.

Als Grundlage fiir die Akkreditierung und Evaluation von Lehramtsstudiengéingen die-
nen die Standards fiir die Lehrerbildung: Bildungswissenschaften von 2004 und die Ldn-
dergemeinsamen inhaltlichen Anforderungen fiir die Fachwissenschaften und Fachdidak-
tiken in der Lehrerbildung in der Fassung vom Dezember 2008. Nidhere Informationen
zur Qualitdtssicherung und Qualitdtsentwicklung durch die Standards fiir die Lehrer-
bildung und die lindergemeinsamen Anforderungen fiir die Fachwissenschaften und
Fachdidaktiken sind Kapitel g.1. und Kapitel 14.2. zu entnehmen.

Im Oktober 2003 veroffentlichte die Kultusministerkonferenz erstmals einen Bildungs-
bericht fiir Deutschland: Erste Befunde, der sich im Wesentlichen auf das allgemeinbil-
dende Schulwesen konzentriert. Der erste gemeinsame Bildungsbericht von Bund und
Landern Bildung in Deutschland mit dem Schwerpunktthema ,,Bildung und Migration®
wurde 2006 vorgelegt. Im Juni 2008 ist der zweite nationale Bildungsbericht erschienen,
der sich im Schwerpunkt mit den Ubergiingen von der Schule in die Berufsbildung, die
Hochschulbildung und den Arbeitsmarkt befasst. Der im Juni 2010 vorgelegte dritte na-
tionale Bildungsbericht widmete sich im Schwerpunkt den ,,Perspektiven des Bildungs-
wesens im demografischen Wandel“. Die gemeinsame Berichterstattung von Bund und
Léndern ist Bestandteil der neuen Gemeinschaftsaufgabe nach Artikel grb Absatz 2 des
Grundgesetzes [R1] und der Gesamtstrategie der Kultusministerkonferenz zum Bil-
dungsmonitoring. Ndhere Informationen iiber die gemeinsame Bildungsberichterstat-
tung von Bund und Léindern sind Kapitel 11.2. zu entnehmen.

Spezifischer rechtlicher Rahmen

Schulbereich

Die Befugnis des LLandes zur Schulaufsicht wird aus der staatlichen Schulhoheit herge-
leitet, die sich aus dem Grundgesetz ergibt, nach dem das gesamte Schulwesen unter
staatlicher Aufsicht steht [Art. 7 Abs. 1 - R1]. Ndheres regeln die Schulgesetze [R85, R87,
R89, Rgt, Rg3, Rg6, Rg8, Rroo, R102-103, R105, R107, R113, R115-117] und Rechtsver-
ordnungen der Linder. In den Schulgesetzen der meisten Linder sind iiber die Schul-
aufsicht hinaus gehende Verfahren der externen Evaluation sowie Verfahren der inter-
nen Evaluation vorgeschrieben. Die Volltexte der Schulgesetze sind in der jeweils
giiltigen Fassung iiber die Internet-Seite der Kultusministerkonferenz zuginglich
[www.kmk.org].

Betriebliche Berufsausbildung

In der betrieblichen Berufsausbildung erfolgt die Qualitédtssicherung vor allem iiber Ge-
setze und Verordnungen sowie die Empfehlungen des Hauptausschusses des Bundesin-
stituts fiir Berufsbildung [BIBB]. Im Berufsbildungsgesetz [BBiG - R8o] wird der Quali-
tdtssicherung und -entwicklung ein hoher Stellenwert beigemessen.

Hochschulbereich

Die Hochschulen unterliegen nach dem Hochschulrahmengesetz [§59 - R121] und den
Hochschulgesetzen [R126, R128, R131, R133, R135-136, R139, R141, R143, R145-146, R148,
R149-152, R154, R157, R162] der Lénder einer staatlichen Aufsicht, die von den Landern
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ausgeiibt wird. Auch die Volltexte der Hochschulgesetze konnen iiber die Internet-Seite
der Kultusministerkonferenz aufgerufen werden [www.kmk.org].

Im Hochschulbereich ist die Evaluation von Forschung und Lehre seit der Anderung des
Hochschulrahmengesetzes [HRG] von 1998 vorgesehen. In den Hochschulgesetzen der
meisten Linder finden sich mittlerweile Regelungen zur internen und externen Evalua-
tion.

Weiterbildung

Bund und Linder haben in ihren Gesetzen und Rechtsvorschriften zur Férderung der
Weiterbildung [R169-170, R172-173, R176, R178, R180, R182, R184, R186, R188-180,
R1g2] allgemeine Mindestanforderungen struktureller und quantitativer Art an Einrich-
tungen der Weiterbildung formuliert. Einige Linder haben dariiber hinaus spezifische
Normen zur Qualitdtssicherung in ihre Rechtsvorschriften aufgenommen. Im Rahmen
des Fernunterrichtswesens sichern das Fernunterrichtsschutzgesetz [R167] sowie die
Kontrolle der Zentralstelle fiir Fernunterricht der Lénder die Qualitdt und Weiterent-
wicklung des Angebots.

11.2. Qualitatssicherung im Elementar- und im Schulbildungsbereich

Verantwortliche Organe

Fruhkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung

In den Liandern gibt es vielfédltige Malnahmen zur Sicherung und Entwicklung der Qua-
litdt von Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege. Die Qualitédtssicherungsini-
tiative der Bundesregierung wird von der Arbeitsgemeinschaft der Obersten Landesju-
gend- und Familienbehérden [AGJF] im  Auftrag der Jugend- wund
Familienministerkonferenz beratend begleitet.

Schulwesen

Im Bereich des Schulwesens wird durch die Schulaufsichtsbehorden eine Fachaufsicht,
Rechtsaufsicht und Dienstaufsicht ausgeiibt. Fine besondere pddagogische Betreuung
und wissenschaftliche Auswertung findet bei Schulversuchen durch die Schulaufsicht
und die Landesinstitute fiir Schulpidagogik statt. Die Begleitforschung untersucht die
Wirksamkeit der ReformmafBnahme[n] und die Bedingungen fiir ihren erfolgreichen
Einsatz und entwickelt Kriterien und Empfehlungen zur Generalisierung. Der Ein-
fiihrung neuer Lehrpldne geht hidufig eine Erprobung voraus. In einigen Lindern wird
z. B. durch Befragung von Lehrern festgestellt, ob sich die neuen Richtlinien bewihrt
haben oder ob sie einer Anderung bediirfen.

Die Schulaufsicht und die Landesinstitute fiir Schulpddagogik sollen durch beratende,
fordernde und auch korrigierende Malnahmen in den Schulen und durch Berichterstat-
tung an die iibergeordneten Schulbehorden zur Evaluation und Weiterentwicklung des
Schulwesens beitragen.

In nahezu allen Lindern werden die Schulen durch Qualitits- oder Evaluationsagentu-
ren und Inspektionsverfahren extern evaluiert. In den Lindern, in denen die externe
Evaluation von Schulen gesetzlich geregelt ist, liegt die Zustdndigkeit in der Regel bei
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den Schulbehoérden, in einigen Lindern auch bei den Landesinstituten fiir Schulpiddago-
gik.
Im Bereich der beruflichen Bildung sollen die Berufsbildungsausschiisse und die Lan-

desausschiisse im Rahmen ihrer Aufgaben auf eine stetige Verbesserung der Qualitit
hinwirken.

Im Juni 2004 hat die Kultusministerkonferenz [KMK] das Institut zur Qualitdtsentwick-
lung im Bildungswesen [IQB] an der Humboldt-Universitdt zu Berlin gegriindet. Die
Hauptaufgabe des 1QB besteht darin, die Bildungsstandards zu prizisieren, weiterzu-
entwickeln und auf ihrer Basis Aufgaben zu erarbeiten, mit denen festgestellt werden
kann, ob die in den Bildungsstandards formulierten Kompetenzerwartungen eingelost
werden.

Im Rahmen der Gemeinschaftsaufgabe Feststellung der Leistungsfihigkeit des Bildungs-
wesens im internationalen Vergleich haben die KMK und das Bundesministerium fiir Bil-
dung und Forschung [BMBF] im Oktober 2010 das Zentrum fiir Internationale Bil-
dungsvergleichsstudien [ZIB] gegriindet, das seinen Sitz in Miinchen hat. Als Verbund
der Technischen Universitit Miinchen [TUM School of Education], des Deutschen Insti-
tuts fiir Internationale Pddagogische Forschung [DIPF] und des Leibniz-Instituts fiir die
Piddagogik der Naturwissenschaften und Mathematik [TPN] ist das ZIB zunéchst bis zum
Jahr 2016 fiir die Durchfithrung der PISA-Studien in Deutschland einschlielich der Er-
stellung nationaler Berichte verantwortlich. Weitere Aufgaben des ZIB sind die Sicher-
stellung und Koordinierung einer kontinuierlichen Mitarbeit in internationalen wissen-
schaftlichen Gremien zu Bildungsvergleichsstudien sowie die Forschung und
Nachwuchsforderung im Bereich der Kompetenzdiagnostik [Educational Measurement]
und der internationalen Bildungsvergleichsstudien [Large Scale Assessments]. Insgesamt
soll ein Beitrag zur Sicherung des von Bund und Lindern gemeinsam getragenen Bil-
dungsmonitorings im internationalen Vergleich sowie zur Erhohung der Bedeutung und
Prisenz der deutschen Bildungsforschung im Kontext internationaler Bildungsver-
gleichsstudien geleistet werden.

Dariiber hinaus haben Bund und Lénder eine Kooperation zwischen dem ZIB und dem
Institut fiir Qualitdtsentwicklung im Bildungswesen [IQB] an der Humboldt-Universitét
zu Berlin vereinbart. Dazu wird eine Koordinierungsstelle am IQB eingerichtet.

MaRnahmen zur Qualitatssicherung

Fruhkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung

Im November 2010 hat das Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Ju-
gend [BMFSF]] die ,,Offensive Frithe Chancen: Schwerpunkt-Kitas Sprache & Integrati-
on“ ins Leben gerufen. Durch die Einstellung zusitzlicher qualifizierter Fachkrifte in
bis zu 4.000 Kindertageseinrichtungen soll die individuelle sprachliche Entwicklung der
Kinder unterstiitzt und die Sprachférderung als Querschnittsaufgabe in den Betreu-
ungsalltag integriert werden. Auf diese Weise sollen die Chancen der Kinder auf her-
kunftsunabhéngige Teilhabe am Bildungssystem erhéht werden. Dafiir stellt der Bund
im Rahmen der Qualifizierungsinitiative bis zum Jahr 2014 rund 400 Millionen Euro zur
Verfiigung.

Im Aktionsprogramm Kindertagespflege fordert das BMFSF] die Strukturen und den
Ausbau der Kindertagespflege. Im Juni 2009 wurde ein Giitesiegel fiir Bildungstriager
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eingefiihrt, das bundesweit eine Mindestqualifizierung neu gewonnener Tagespflege-
personen auf der Grundlage eines fachlich anerkannten Standards sicherstellen soll.
Das Programm wird in Zusammenarbeit mit der Bundesagentur fiir Arbeit und den
meisten Lindern durchgefiithrt. Mit der Weiterbildungsinitiative Friihpddagogische
Fachkrdfte [IViFF], die vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung [BMBF] und
der Robert Bosch Stiftung gemeinsam initiiert wurde und in Zusammenarbeit mit dem
Deutschen Jugendinstitut [D]JI] umgesetzt wird, werden in einem bundesweiten Quali-
tdatsentwicklungsprozess konsensfihige, frithpddagogische Weiterbildungsinhalte sowie
Modelle zur Anerkennung von qualitativ hochwertigen Weiterbildungsmaflnahmen ge-
fordert und entwickelt.

Schulbildungsbereich

Schulaufsicht

Im Bereich des Schulwesens wird durch die Schulaufsichtsbeh6érden eine Fachaufsicht,
Rechtsaufsicht und Dienstaufsicht ausgeiibt. Die Fachaufsicht betrifft die Unterrichts-
und Erziehungsarbeit der Schulen. Sie besteht in der piddagogischen Betreuung und
Forderung der Schularbeit durch die Schulaufsichtsbeamten, die dafiir zustidndig sind,
dass die Lehrpldne und sonstigen Rechtsvorschriften eingehalten werden und dass Un-
terricht und Erziehung fachlich und methodisch qualifiziert durchgefiihrt und maoglichst
weiter verbessert werden. Die Fachaufsicht wird durch Schul- und Unterrichtsbesuche
sowie Beratung vor Ort verwirklicht. Zur Schulaufsicht gehort ferner die Rechtsauf-
sicht. Sie beinhaltet eine RechtméBigkeitskontrolle der Verwaltung der dulleren Schul-
angelegenheiten durch den Schultrdger [z.B. Errichtung und Erhaltung der Schul-
gebdude]. SchlieBlich iiben die Schulaufsichtsbehorden die Dienstaufsicht iiber die
Lehrkridfte und Schulleiter an offentlichen Schulen aus, d.h. sie wachen tuber die
Pflichterfiillung des Lehrpersonals. Aufgrund beamtenrechtlicher Richtlinien ist zu be-
stimmten Anlédssen [Ende der Probezeit, Beforderung, Versetzung], teilweise auch in pe-
riodischen Abstinden, eine dienstliche Beurteilung der Lehrkréfte vorgesehen. Diese
dient sowohl dem beruflichen Fortkommen des einzelnen Lehrers als auch der Auf-
rechterhaltung der Leistungsfihigkeit des Schulwesens. Bewertet werden die pidagogi-
sche Eignung und Befdhigung sowie die fachliche Kompetenz des Lehrers auf der Basis
von Unterrichtsbesuchen durch Schulleiter und Schulaufsichtsbeamte, von Leistungs-
berichten des Schulleiters iiber den Lehrer, Gesprichen mit dem Lehrer und Einsicht in
Schiilerarbeiten und ihre Bewertung.

EvaluationsmalRnahmen im Schulbereich

In den letzten Jahren wurden in allen Lindern Initiativen ins Leben gerufen, iiber das
herkommliche Instrumentarium der Schulaufsicht und der Projektbegleitung hinaus
Malinahmen zur Sicherung der Qualitidt schulischer Bildung auf der Ebene des Schul-
systems und auf der Ebene der Einzelschule zu konzipieren. Die Linder haben eine
Vielfalt an Mallnahmen ergriffen, bei denen verschiedene Verfahren der Qualitdtsent-
wicklung und Qualitdtssicherung zusammenwirken. Zu diesen Verfahren gehoren u. a.

* die Neufassung bzw. Weiterentwicklung von Rahmenlehrplénen,

* ldnder- und schuliibergreifende Vergleichsarbeiten in den Kernfiachern,
¢ Ausbau der externen Evaluation,

+ die Erarbeitung von Standards und deren Uberpriifung,
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* Aufbau eines Qualititsmanagements an Schulen,
» zentrale Abschlussarbeiten [Sekundarstufen I und II].

Eingebettet sind diese Verfahren sowohl in die Gesamtstrategie der Kultusministerkon-
ferenz [KMK] zum Bildungsmonitoring als auch in Strategien einzelner Linder zur Qua-
litdtsentwicklung und Qualitdtssicherung, die u. a. die Stidrkung der Autonomie der Ein-
zelschule, die FEntwicklung von eigenen Schulprofilen, die Forderung der
Zusammenarbeit zwischen Schulen sowie die Stirkung der Beratungsfunktionen von
Schulaufsicht umfassen. Die Evaluationsverfahren fiir Schulen in den Landern richten
sich an den 2003 und 2004 von der Kultusministerkonferenz beschlossenen Bildungs-
standards fiir den Primarbereich, den Hauptschulabschluss und den Mittleren Schulab-
schluss aus. Zu diesen linderiibergreifenden Zielkriterien treten in den meisten Lin-
dern die Vorgaben von so genannten Orientierungsrahmen fiir Schulqualitéit, die den
Schulen mit Indikatoren fiir die Schul- und Unterrichtsqualitit einen Referenzrahmen
an die Hand geben.

Zunehmendes Gewicht erlangen im Rahmen dieser Gesamtstrategien Mallnahmen zur
Evaluation von einzelnen Schulen. In der Mehrzahl der Linder spielt dabei die Ver-
pflichtung der Schulen zur Entwicklung von Schulprogrammen eine zentrale Rolle. In
Schulprogrammen legen die einzelnen Schulen die Schwerpunkte und Ziele ihrer Arbeit
auf der Grundlage der landesrechtlichen Vorgaben zu den Inhalten und Abschliissen der
Bildungsgéinge fest. Zugleich werden in den Schulprogrammen interne Evaluationsver-
fahren und -kriterien bestimmt, die auf den linderspezifischen Vorgaben [z. B. Lehrpli-
ne, Stundentafeln] basieren. Die zu evaluierenden Bereiche werden in den Schulpro-
grammen von den Schulen eigenverantwortlich festgelegt. Schulprogramme sollen die
sozialen und demographischen Voraussetzungen der Einzelschule beriicksichtigen. Fiir
die Schulprogrammarbeit sind die oben genannten Orientierungsrahmen fiir Schulqua-
litdt von wesentlicher Bedeutung.

Das Berufsbildungsgesetz [BBiG - R80] misst der Qualititssicherung in der dualen Be-
rufsausbildung einen hohen Stellenwert zu. Hierzu wurden u. a. die Instrumente zur
Steuerung der Ausbildungsqualitiit flexibilisiert und um einige neue qualititssichernde
Leitlinien ergénzt. Aulerdem sollen Verfahren zur externen Evaluation der Qualitétssi-
cherung in der beruflichen Aus- und Weiterbildung erarbeitet werden.

Gesamtstrategie zum Bildungsmonitoring

Im Juni 2006 hat die Kultusministerkonferenz [KMK] eine Gesamtstrategie fiir ein Bil-
dungsmonitoring beschlossen, das aus vier miteinander verbundenen Bereichen be-
steht:

* der Teilnahme an internationalen Schulleistungsuntersuchungen,

* der zentralen Uberpriifung der Bildungsstandards im Liindervergleich,

+ der Durchfiihrung von Vergleichsarbeiten zur landesweiten Uberpriifung der Leis-
tungsfihigkeit einzelner Schulen,

* und der gemeinsamen Bildungsberichterstattung von Bund und Léandern.

Im Folgenden werden diese vier Bereiche der Strategie zum Bildungsmonitoring im
Einzelnen dargestellt.
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Teilnahme an nationalen und internationalen Schulleistungsvergleichen

Die Kultusministerkonferenz [KMK] hat mit ihrem so genannten Konstanzer Beschluss
vom Oktober 1997 die bereits in vielfiltiger Weise eingeleiteten Prozesse auf Landes-
ebene zur Qualitédtssicherung im Schulwesen aufgegriffen und zum Gegenstand des ge-
meinsamen Bemiihens aller Lénder erklédrt. Dazu gehoren auch Leistungsvergleiche in-
nerhalb Deutschlands. In den hierfiir notwendigen Untersuchungen sollen
beriicksichtigt werden:

¢ konkrete Rahmenbedingungen als auch curriculare und organisatorische Unter-
schiede zwischen den Schulformen,

* muttersprachliche und fremdsprachliche, mathematische sowie naturwissenschaft-
lich-technische Kompetenzen und

¢ die Herausbildung personaler und sozialer Kompetenzen [sog. Schliisselqualifikatio-
nen].

Die Gemeinschaftsaufgabe nach Artikel gtb Absatz 2 des Grundgesetzes [R1] beinhaltet
ein Zusammenwirken von Bund und Lindern bei der Feststellung der Leistungsfihig-
keit des Bildungswesens im internationalen Vergleich und diesbeziiglichen Berichten
und Empfehlungen. Fin entsprechendes Verwaltungsabkommen ist mit Beginn des Jah-
res 2007 in Kraft getreten. Bund und Linder konnen im Rahmen dieses Zusammenwir-
kens gemeinsame Empfehlungen zu den Ergebnissen der internationalen Schulleis-
tungsuntersuchungen abgeben.

Bisher beteiligt sich Deutschland an internationalen Vergleichsstudien wie der inter-
nationalen Mathematik- und Naturwissenschaftsstudie 7rends in International Mathe-
matics and Science Study [TIMSS], der internationalen Lesestudie PIRLS/IGLU [Pro-
gress in International Reading Literacy Study - Internationale Grundschul-Lese-
Untersuchung| sowie dem OECD-Projekt Programme for International Student Assess-
ment [PISA] zur Ermittlung von Schiilerleistungen. Generelle Zielsetzung des OECD-
Projekts ist es, Indikatoren fiir Wissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten von 15-jihrigen
Schiilerinnen und Schiilern in den Bereichen Leseverstindnis, Mathematik und Natur-
wissenschaften den OECD-Staaten zur Verfiigung zu stellen. Ein Erhebungszyklus von
PISA umfasst drei Erhebungen, in denen nacheinander Lesen, Mathematik und Natur-
wissenschaften den Schwerpunkt bilden. Die Ergebnisse werden jeweils ein Jahr nach
der Hauptuntersuchung veréffentlicht. Im ersten Erhebungszyklus [PISA 2000, PISA
2003, PISA 2006] sind durch nationale Erweiterungen [PISA-E] zusitzliche Fragestel-
lungen erfasst und die Stichprobe erheblich erweitert worden, um einen Léanderver-
gleich durchzufiihren.

Nach der Veroffentlichung der Ergebnisse der OECD-Studie PISA 2000 hat die Kultus-
ministerkonferenz im Dezember 2001 sieben Handlungsfelder benannt, in denen die
Linder und die Kultusministerkonferenz titig werden:

* Malinahmen zur Verbesserung der Sprachkompetenz bereits im frithkindlichen Be-
reich,

* Malinahmen zur besseren Verzahnung von friihkindlichem Bereich und Grundschule
mit dem Ziel einer friihzeitigen Einschulung,
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¢ MafBnahmen zur Verbesserung der Grundschulbildung und durchgéingige Verbesse-
rung der Lesekompetenz und des grundlegenden Verstindnisses mathematischer und
naturwissenschaftlicher Zusammenhinge,

* Malnahmen zur wirksamen Forderung bildungsbenachteiligter Kinder, insbesondere
auch der Kinder und Jugendlichen mit Migrationshintergrund,

¢ Malinahmen zur konsequenten Weiterentwicklung und Sicherung der Qualitit von
Unterricht und Schule auf der Grundlage von verbindlichen Standards sowie eine er-
gebnisorientierte Evaluation,

e MaBnahmen zur Verbesserung der Professionalitit der Lehrertétigkeit, insbesondere
im Hinblick auf diagnostische und methodische Kompetenz als Bestandteil systemati-
scher Schulentwicklung,

* Malinahmen zum Ausbau von schulischen und auflerschulischen Ganztagsangeboten
mit dem Ziel erweiterter Bildungs- und Férdermdoglichkeiten, insbesondere fiir Schii-
lerinnen und Schiiler mit Bildungsdefiziten und besonderen Begabungen.

In ihren Stellungnahmen zu den Ergebnissen von PISA 2003 und PISA 2006 haben die
Kultusministerkonferenz und das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung
[BMBF] betont, dass das deutsche Bildungssystem eine insgesamt positive Entwicklung
genommen hat. Zugleich bleibt die hohe Bedeutung der sieben Handlungsfelder als
Grundlage fiir ReformmafBnahmen zur Qualitdtsentwicklung im Schulbereich unverin-
dert. Es besteht Einigkeit dariiber, dass insbesondere die grolen Leistungsunterschiede
zwischen schwachen und starken Schiilern sowie die enge Kopplung von sozialer Her-
kunft und Kompetenzerwerb weitere Anstrengungen erfordern.

Die Ergebnisse der PISA-Erhebung 2009, die durch ein Konsortium unter der Federfiih-
rung des Deutschen Instituts fiir Internationale Pddagogische Forschung [DIPF] durch-
gefithrt wurde, haben den Befund einer anhaltend positiven Entwicklung des deutschen
Bildungswesens bestitigt. Neben der Verbesserung von Lesekompetenz und mathemati-
scher Kompetenz wurden insbesondere im Bereich der Bildungsgerechtigkeit Fort-
schritte erzielt. So hat die enge Bindung von sozialer Herkunft und Lesekompetenz seit
dem Jahr 2000 erkennbar abgenommen. Auch die Unterschiede zwischen Schiilern mit
Migrationshintergrund und Schiilern ohne Migrationshintergrund haben sich deutlich
reduziert. Zur weiteren Steigerung der Lernergebnisse soll die Qualitdtsentwicklung
noch stirker auf die Verbesserung der Unterrichtsqualitdt und die gezielte individuelle
Forderung ausgerichtet werden.

Von 2009 an erfolgt der innerdeutsche Schulleistungsvergleich nicht mehr im Rahmen
einer Erweiterung der PISA-Untersuchung, sondern als zentrale Uberpriifung des Er-
reichens der Bildungsstandards im Lindervergleich.

Neben den PISA-Untersuchungen, die sich auf den Sekundarbereich beziehen, hat sich
Deutschland auch an der internationalen Lesestudie PIRLS/IGLU fiir Schiilerinnen und
Schiiler der Jahrgangsstufe 4 im Jahr 2001 beteiligt, deren Ergebnisse im April 2003 ver-
offentlicht wurden. In der Zusammenschau der von der Kultusministerkonferenz als
Schlussfolgerung aus den Ergebnissen der PISA-Studie definierten sieben Handlungs-
felder und der Ergebnisse der IGLU-Studie haben sich sowohl neue Gewichtungen als
auch zusitzliche Schwerpunkte ergeben. In diesem Zusammenhang haben die sieben
Handlungsfelder jedoch nichts von ihrer Bedeutung fiir die Qualitdtssicherung im
Schulwesen verloren. Im November 2007 wurden die Ergebnisse von PTRLS/IGLU 2006
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veroffentlicht. In einer gemeinsamen Erkldrung haben die Kultusministerkonferenz und
das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung die positive Entwicklung der Schii-
lerleistungen hervorgehoben. Zugleich haben sie auf die Notwendigkeit weiterer Re-
formen hingewiesen, um auch im Primarbereich der Kopplung von sozialer Herkunft
und schulischem Erfolg wirksam entgegenzutreten.

In Absprache mit dem Bund hat sich die Kultusministerkonferenz im Jahr 2007 zudem
an der internationalen Mathematik- und Naturwissenschaftsstudie TIMSS beteiligt.
Sowohl die Ergebnisse von TIMSS 2007 als auch die Ergebnisse des Lindervergleichs
von PIRLS/IGLU 2006, die beide im Dezember 2008 veroffentlicht wurden, haben die
Bestrebungen der Lénder bestitigt, die Unterrichtsentwicklung auf die individuelle
Forderung der Schiilerinnen und Schiiler auszurichten. Deutschland wird im Jahr 2011
erneut an PIRLS/IGLU und TIMSS teilnehmen.

Qualitatssicherung durch die Entwicklung und Uberpriifung von Bildungsstandards

Nachdem die Kultusministerkonferenz MaBlnahmen zur konsequenten Weiterentwick-
lung und Sicherung der Qualitdt von Unterricht und Schule auf der Grundlage von ver-
bindlichen Standards beschlossen hat, wurden im Dezember 2003 nationale Bildungs-
standards fiir den Mittleren Schulabschluss in den Fichern Deutsch, Mathematik und
Erste Fremdsprache [Englisch, Franzosisch] verabschiedet. Diese Standards wurden zu
Beginn des Schuljahrs 2004/2005 in den Schulen aller Linder als Grundlagen der fach-
spezifischen Anforderungen fiir den Mittleren Schulabschluss iibernommen. Im Oktober
2004 hat die Kultusministerkonferenz Bildungsstandards in den Fachern Deutsch und
Mathematik fiir den Primarbereich [Jahrgangsstufe 4] und in den Fachern Deutsch, Ma-
thematik sowie fiir die Erste Fremdsprache [Englisch/Franzosisch] fiir den Hauptschul-
abschluss beschlossen. Im Dezember 2004 schliefllich wurden in den Fachern Biologie,
Chemie und Physik Bildungsstandards fiir den Mittleren Schulabschluss beschlossen.
Die im Jahre 2004 verabschiedeten Standards wurden zu Beginn des Schuljahres
2005/2006 verbindlich eingefiihrt. Damit kann die Qualitdtsentwicklung in den allge-
meinbildenden Schulen aller Linder zum ersten Mal an einem gemeinsam vereinbarten
Malstab in Form von abschlussbezogenen Bildungsstandards iiberpriift werden. Im Ok-
tober 2007 hat die Kultusministerkonferenz beschlossen, die Einheitlichen Priifungsan-
forderungen in der Abiturpriifung zunichst in den Fdchern Deutsch, Mathematik und
erste Fremdsprache [Englisch/Franzosischl], sowie ferner fiir die naturwissenschaftli-
chen Ficher [Biologie, Chemie, Physik] zu Bildungsstandards fiir die Allgemeine Hoch-
schulreife weiterzuentwickeln.

Die Bildungsstandards orientieren sich an den Kompetenzbereichen der einzelnen Fi-
cher und

» greifen die Grundprinzipien des jeweiligen Unterrichtsfaches auf,

* beschreiben die fachbezogenen Kompetenzen einschliefllich zugrunde liegender Wis-
sensbestinde, die Schiilerinnen und Schiiler bis zu einem bestimmten Zeitpunkt ihres
Bildungsgangs erreicht haben sollen,

 zielen auf systematisches und vernetztes Lernen und folgen so dem Prinzip des kumu-
lativen Kompetenzerwerbs,

¢ beschreiben erwartete Leistungen im Rahmen von Anforderungsbereichen,

¢ beziehen sich auf den Kernbereich des jeweiligen Faches und geben den Schulen péa-
dagogischen Gestaltungsspielraum,
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* weisen ein mittleres Anforderungsniveau auf,
¢ werden durch Aufgabenbeispiele veranschaulicht.

Die Hauptaufgabe des Instituts zur Qualitdtsentwicklung im Bildungswesen [IQB] be-
steht darin, die Bildungsstandards zu prizisieren, weiterzuentwickeln und auf ihrer Ba-
sis Aufgaben zu erarbeiten, mit denen festgestellt werden kann, ob die in den Bildungs-
standards formulierten Kompetenzerwartungen eingelost werden. Zudem konnen die
festgelegten Kompetenzerwartungen durch die Normierung und Uberpriifung der Bil-
dungsstandards systematisch in Abstufungen dargestellt werden. In diesem Zusammen-
hang ermittelt das IQB empirisch validierte Kompetenzstufenmodelle, durch die es er-
moglicht werden soll zu bestimmen, in welchem Mafle die Kompetenzerwartungen
erfiillt werden. Im Juni 2009 hat die Kultusministerkonferenz Kompetenzstufenmodelle
und die damit verbundenen Kompetenzstufenfestlegungen zu den Bildungsstandards in
den Fidchern Mathematik und Englisch fiir den Hauptschulabschluss verabschiedet.
Damit hat das IQB nunmehr zu allen Bildungsstandards im Fach Mathematik [Primar-
bereich, Hauptschulabschluss, Mittlerer Schulabschluss] Kompetenzstufenmodelle vor-
gelegt.

Seit 2009 iiberpriifen die Lidnder das Erreichen der Bildungsstandards in einem Lénder-
vergleich anhand der vom IQB entwickelten Aufgaben. In inhaltlicher Erweiterung von
PISA wurde mit dem IQB-Lindervergleich erstmalig zentral iiberpriift, auf welchem Ni-
veau die Bildungsstandards der Kultusministerkonferenz in den Fichern Deutsch und
Erste Fremdsprache [Englisch/Franzo6sisch] fiir den mittleren Schulabschluss erreicht
wurden. Neben der auch im Rahmen von PISA iiberpriiften Lesekompetenz wurde in
beiden Fichern zusétzlich das Horverstehen getestet; im Fach Deutsch wurde dariiber
hinaus der Bereich Orthografie iiberpriift.

In allen 16 Lindern erfiillt ein groler Anteil der Schiilerinnen und Schiiler die in den
KMK-Bildungsstandards festgelegten Leistungserwartungen fiir die ro. Jahrgangsstufe
im Fach Deutsch bereits gegen Ende des g. Schuljahres.

Hohe Leistungen werden in den Gymnasien aller Lénder erreicht, in einigen Lindern
liegen iiber 50 Prozent der Schiilerinnen und Schiiler bereits in der g. Jahrgangsstufe
iiber den Regelstandards fiir den Mittleren Schulabschluss.

In vielen Léndern erreicht in den nichtgymnasialen Bildungsgiingen ein erheblicher An-
teil der Schiilerinnen und Schiiler nicht die KMK-Regelstandards, dies gilt insbesondere
fiir das Fach Englisch und fiir die Lesekompetenz im Fach Deutsch.

Nach wie vor bestehen erhebliche Differenzen in der Kompetenzentwicklung zwischen
Jugendlichen mit und ohne Migrationshintergrund. Dies gilt auch fiir Schiilerinnen und
Schiiler, die in Deutschland geboren und aufgewachsen sind [zweite Generation].

Die Ergebnisse des Lindervergleichs 2009, insbesondere im Fach Englisch, weisen auf
den hohen Stellenwert der Lehrerbildung hin, die eines soliden fachlichen wie fachdi-
daktischen Fundaments bedarf. Die Linder werden ihre Anstrengungen verstirken, die
Aus- und Fortbildung der Lehrkrifte weiter zu verbessern. Dies fiigt sich in die sieben
Handlungsfelder der KMK als Reaktion auf PISA 2000 ein, die eine nach wie vor giiltige
langerfristige Perspektive beschreiben.

Die Ergebnisse sind dariiber hinaus Anlass, die von der KMK im Mirz 2010 beschlosse-
ne Forderstrategie fiir leistungsschwéchere Schiilerinnen und Schiiler und die damit
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verbundene Stirkung der individuellen Forderung konsequent umzusetzen, um den An-
teil der Schiilerinnen und Schiiler, die am Ende ihres Bildungsganges ein Mindestniveau
der Kompetenzentwicklung nicht erreichen, wesentlich zu reduzieren.

Die 16 Linder sind sich einig, dass Bildungsstandards nicht nur der Feststellung der
Unterrichtsqualitét, sondern zugleich auch der Weiterentwicklung des Unterrichts die-
nen. Daher hat die KMK im Dezember 2009 eine Konzeption zur Nutzung der Bildungs-
standards fiir die Unterrichtsentwicklung vorgelegt, die dazu beitragen soll, die Feststel-
lung von Kompetenzstinden fiir die Weiterentwicklung des Unterrichts nutzbar zu
machen. Die Konzeption verweist auf den engen Zusammenhang zwischen den beiden
Funktionen der Bildungsstandards, die Kompetenzentwicklung zu iiberpriifen und den
Unterricht weiterzuentwickeln und zeigt erfolgversprechende Wege zum Aufbau einer
Lehr- und Lernkultur auf, die sich an der Vermittlung von Kompetenzen orientiert. Die
standardbasierte Unterrichtsentwicklung wird begleitet von Aus- und Fortbildungs-
maBnahmen fiir Lehrkrifte und Schulleitungen, fachlichen Unterstiitzungsangeboten
der Landesinstitute sowie einer Anpassung der Lehrplidne an die Bildungsstandards.

Landerspezifische und landeribergreifende Vergleichsarbeiten

Seit einigen Jahren werden in den Lindern zusétzlich zu den nationalen und internatio-
nalen Leistungsvergleichen linderspezifische wie ldnderiibergreifende Vergleichsarbei-
ten durchgefiihrt. Darunter fallen z. B. Sprachstandsmessungen fiir unterschiedliche Al-
tersgruppen, Lernstandserhebungen oder Vergleichsarbeiten in verschiedenen
Jahrgangsstufen oder landesspezifische Leistungsvergleichsuntersuchungen. Im Unter-
schied zu internationalen Studien und den zentralen Lidndervergleichen, die auf der
Grundlage reprédsentativer Stichproben durchgefiihrt werden, dienen Vergleichsarbei-
ten landesweiten und jahrgangsbezogenen Untersuchungen des Leistungsstandes aller
Schulen und Klassen. Seit 2009 werden diese linderiibergreifenden Vergleichsarbeiten
in den Jahrgangsstufen 3 und 8 [VERA 3 und VERA 8] in Anlehnung oder Ankoppelung
an die Bildungsstandards der Kultusministerkonferenz durchgefiihrt. Die Lernstands-
erhebungen finden jiahrlich statt, um regelméBig wichtige Informationen fiir die gezielte
Forderung der Schiilerinnen und Schiiler bereitzustellen.

Dabei bedeutet Anlehnung eine inhaltliche Orientierung an den Bildungsstandards,
wihrend Ankoppelung mit einer Riickmeldung zum Stand des Erreichens der Standards
verbunden ist. Vergleichsarbeiten in Ankoppelung an die Bildungsstandards sind in den
Jahrgangsstufen méglich, fiir die Kompetenzstufenmodelle mit normierten Aufgaben auf
Grundlage der Bildungsstandards vorliegen.

Gemeinsame Bildungsberichterstattung von Bund und Landern

Ein weiteres wichtiges Element der Gesamtstrategie zum Bildungsmonitoring wie auch
der neuen Gemeinschaftsaufgabe nach Artikel gtb Absatz 2 des Grundgesetzes [R1] ist
die gemeinsame Bildungsberichterstattung von Bund und Lindern. Ausgehend von der
Leitidee der ,Bildung im Lebenslauf“ bietet der nationale Bildungsbericht einen Uber-
blick iiber das deutsche Bildungssystem, angefangen bei der friihkindlichen Bildung
iiber die allgemeinbildende Schule, die berufliche Bildung und die Hochschule bis hin
zur Weiterbildung einschlieBlich des informellen Lernens. Der Bildungsbericht er-
scheint alle zwei Jahre und informiert die Offentlichkeit auf der Grundlage abgesicher-
ter Daten iiber Rahmenbedingungen, Ergebnisse und Ertrige von Bildungsprozessen im
Lebenslauf. Der erste gemeinsame Bildungsbericht Bildung in Deutschland mit dem
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Schwerpunktthema ,Bildung und Migration“ wurde durch ein unabhingiges wissen-
schaftliches Konsortium unter Beteiligung der Statistischen Amter des Bundes und der
Linder erstellt und im Juni 2006 vorgelegt. Der zweite Nationale Bildungsbericht wurde
von der gleichen Autorengruppe verfasst und ist im Juni 2008 erschienen. Er befasst
sich im Schwerpunkt mit den Ubergingen von der Schule in die Berufsbildung, die
Hochschulbildung und den Arbeitsmarkt. Der dritte nationale Bildungsbericht mit einer
Analyse zu den Perspektiven des Bildungswesens im demografischen Wandel ist im Ju-
ni 2010 erschienen.

Um die kontinuierliche Arbeit an der Weiterentwicklung der Bildungsberichterstattung
zu gewdhrleisten, haben sich Bund und Lénder fiir eine Verstetigung der gemeinsamen
Bildungsberichterstattung ausgesprochen. Das Deutsche Institut fiir Internationale P&-
dagogische Forschung [DIPF] wurde beauftragt, die Bildungsberichte 2012, 2014 und
2016 zu erstellen.

11.3. Qualitatssicherung in der Hochschulbildung

Verantwortliche Organe

Die Hochschulaufsicht obliegt dem zustidndigen Wissenschaftsministerium. Die externe
Evaluation wird von regionalen Evaluationsagenturen auf Landesebene oder von lin-
deriibergreifenden Hochschulnetzwerken oder -verbiinden durchgefiihrt.

Die Kultusministerkonferenz [KMK] hat eine Stiftung zur Akkreditierung von Studien-
gdngen in Deutschland eingerichtet, die im Finzelnen der Erfiillung der folgenden Auf-
gaben dient:

¢ Akkreditierung und Reakkreditierung von Akkreditierungsagenturen durch eine zeit-
lich befristete Verleihung der Berechtigung, Studienginge und hochschulinterne Qua-
litdtssicherungssysteme durch Verleihung des Siegels der Stiftung zu akkreditieren,

e Zusammenfassung der lindergemeinsamen und landesspezifischen Strukturvorgaben
zu verbindlichen Vorgaben fiir die Agenturen,

* Regelungen von Mindestvoraussetzungen fiir Akkreditierungsverfahren einschlief3-
lich der Voraussetzungen und Grenzen von gebiindelten Akkreditierungen,

+ Uberwachung der Akkreditierungen, welche durch die Agenturen erfolgen.

Die Stiftung wirkt auch darauf hin, einen fairen Wettbewerb der Akkreditierungsagen-
turen untereinander zu gewdihrleisten. AuBlerdem legt sie unter Beriicksichtigung der
Entwicklung in Furopa die Voraussetzungen fiir die Anerkennung von Akkreditierun-
gen durch auslindische Einrichtungen fest. Die Stiftung soll die internationale Zusam-
menarbeit im Bereich der Akkreditierung und Qualititssicherung férdern und den Lén-
dern regelmifig iiber den Stand der Umstellung des Studiensystems auf die gestufte
Studienstruktur und die Qualitdtsentwicklung im Rahmen der Akkreditierung berich-
ten. Uber alle Angelegenheiten der Stiftung zur Akkreditierung von Studiengiingen in
Deutschland beschliefit der Akkreditierungsrat. Er besteht aus vier Hochschulvertre-
tern, vier Lindervertretern, fiinf Vertretern aus der beruflichen Praxis, davon ein Ver-
treter der fiir das Dienst- und Tarifrecht zustindigen Landesministerien, zwei Studie-
renden, zwei internationalen Vertretern mit Akkreditierungserfahrung sowie einem
Vertreter der Akkreditierungsagenturen mit beratender Stimme. Die Stiftung Akkredi-
tierung von Studiengingen in Deutschland fungiert auch als zentrale Dokumentations-
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stelle fiir das Akkreditierungswesen und verwaltet die Datenbank der in Deutschland
akkreditierten Studiengénge.

MaRnahmen zur Qualitatssicherung

Hochschulaufsicht

Die Hochschulen unterliegen einer staatlichen Aufsicht, die von den Lindern ausgeiibt
wird [zu den gesetzlichen Grundlagen der Hochschulaufsicht vgl. Kapitel 11.1.]. Die
Rechtsaufsicht bezieht sich auf alle Tatigkeiten der Hochschule. Hier wird gepriift, ob
durch das Handeln oder Unterlassen der Hochschule Gesetze oder sonstige Rechts-
normen verletzt worden sind. In denjenigen Bereichen, in denen im Gegensatz zu aka-
demischen Angelegenheiten staatliche Aufgaben wahrgenommen werden, wird eine wei-
tergehende Aufsicht ausgeiibt. Hierher gehéren die Personalverwaltung sowie die Wirt-
schafts-, Haushalts- und Finanzverwaltung, d. h. die Mitwirkung bei der Aufstellung des
Haushalts des Wissenschaftsministers und bei dessen Vollzug, die Organisation der
Hochschule und der ihr angegliederten Einrichtungen, die Bewirtschaftung der Haus-
haltsmittel u. 4. Gegenstand der Uberpriifung durch die Hochschulaufsicht im zustindi-
gen Wissenschaftsministerium sind die Zweckméfigkeit und Wirtschaftlichkeit des
Handelns sowie die Zielplanerfiillung. Eine Wirtschaftlichkeitskontrolle wird auch
durch den Rechnungshof des jeweiligen LLandes durchgefiihrt.

Ebenfalls der Hochschulaufsicht unterliegen die Ermittlung der Ausbildungskapazitét
und die Festsetzung von Zulassungszahlen. Die Hochschulen bzw. das zustindige Lan-
desministerium erlassen Satzungen bzw. Zulassungszahlenverordnungen fiir die Zahl
der verfiigbaren Studienpléitze. Dabei gilt, dass nach Malligabe der haushaltsrechtlichen
Vorgaben und unter Beriicksichtigung der rdumlichen und fachspezifischen Gegeben-
heiten eine erschopfende Nutzung der Ausbildungskapazitit erreicht wird. Die Qualitat
in Forschung und Lehre und die geordnete Wahrnehmung der Aufgaben der Hochschu-
le, insbesondere in Forschung, Lehre und Studium, sind zu gewihrleisten.

In den meisten Lidndern besteht bereits eine gesetzliche Verpflichtung zur regelmifigen
Vorlage von Berichten iiber Lehre und Studium. Diese werden in der Regel von den Fa-
kultdten bzw. Fachbereichen aufgestellt und durch die Hochschulleitung verdéffentlicht.
Fiir den Lehrbericht kommen als Indikatoren u.a. in Betracht: die Anfinger-
Absolventenquote, die Quote der Studierenden in der Regelstudienzeit, die Priifungser-
folgsquote, der Verbleib der Absolventen. In mehreren Lindern wurde die Entwicklung
inhaltlicher und formaler Vorgaben fiir die Aufstellung von Lehrberichten eingeleitet.

Evaluation im Hochschulbereich

Zur Unterstiitzung der internen Evaluation sowie zur Durchfiihrung von externer Eva-
luation der verschiedenen Aufgaben der Hochschulen sind seit 1994 verschiedene Struk-
turen entstanden, die inzwischen die Hochschulen aller 16 Linder erfassen. Mittlerwei-
le wird in Deutschland weitgehend ein zweistufiges Fvaluationsverfahren angewandt,
in dem interne und externe Evaluation kombiniert werden. Dabei besteht die interne
Evaluation aus einer systematischen Bestandsaufnahme und Analyse der Lehre und des
Studiums unter Beriicksichtigung der Forschung durch den Fachbereich oder die Fakul-
tdt und endet mit einem schriftlichen Bericht. Auf dieser Basis findet eine Begutachtung
durch externe Experten statt, die ihre Erkenntnisse und Empfehlungen ebenfalls in ei-
nem schriftlichen Abschlussbericht niederlegen.
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Sowohl auf der Ebene der Hochschulen als auch der Ministerien bestehen vielfache in-
ternationale Kooperationen bei der Entwicklung und Durchfiihrung von Evaluations-
malnahmen. In der Regel werden externe Evaluationen in Form von peer reviews, d. h.
durch sachverstindige Gutachter von anderen Hochschulen, aus Forschungseinrichtun-
gen oder aus der Wirtschaft durchgefiihrt und in unterschiedlichen Abstidnden wieder-
holt. Fiir die Studienginge einiger Hochschulen liegen inzwischen auch Berichte zur
Umsetzung der Evaluationsergebnisse vor.

Zielsetzung der Evaluationsmalnahmen ist zunichst, den akademischen Standard in
der Lehre, die Lehrmethoden und den Erfolg des Lehrbetriebs einer regelmédfligen Be-
urteilung zu unterziehen, um aus den gewonnenen FErkenntnissen Mallnahmen zur Ver-
besserung von Studium und Lehre abzuleiten. Dariiber hinaus geht es darum, dass die
Hochschulen 6ffentlich Rechenschaft iiber ihre Leistungen in der Lehre und Forschung
ablegen. Die Ergebnisse der Evaluation werden in den Lindern zunehmend bei der Be-
messung der Hochschulbudgets beriicksichtigt [vgl. hierzu Kapitel 3.3.1.

Als Methode zur Evaluation der Lehre im Hochschulbereich ist inzwischen auch die
studentische Veranstaltungskritik, in die teilweise auch die Absolventen einbezogen
werden, weit verbreitet. Diese dient vor allem dem Zweck einer hochschulinternen Op-
timierung der Lehre, sie ist kein staatliches Mittel zur Kontrolle der Lehrenden. Die
Hochschullehrer sollen sich einer Kritik stellen, um sich selbst besser einschitzen und
Miéngel abstellen zu kénnen.

Mit ihrem Beschluss zur Qualitdtssicherung in der Lehre hat die Kultusministerkonfe-
renz im September 2005 die unverzichtbaren Kernelemente eines kohdrenten und die
gesamte Hochschule umfassenden Qualititsmanagementsystems definiert, das unter-
schiedliche Maflinahmen und Verfahren der Qualitdtssicherung verkniipft. Zu diesen
MaBnahmen und Verfahren gehort auch eine Evaluation, die sich auf bestimmte Indika-
toren bezieht und im Einzelnen festgelegte Instrumente aufweist [z. B. Kombination in-
terner und externer Evaluation, Einbeziehung der Studierenden und Absolventen]. Im
Oktober 2008 hat die Kultusministerkonferenz gemeinsam mit dem Stifterverband fiir
die deutsche Wissenschaft einen Wettbewerb ins Leben gerufen, der iiberzeugende
Konzepte von Universitdten und gleichgestellten Hochschulen sowie von Fachhochschu-
len zur Strategieentwicklung in Lehre und Studium auszeichnen und férdern soll. Im
Oktober 2009 wurden unter den mehr als 100 Hochschulen, die sich beworben hatten,
vier Fachhochschulen und sechs Universitéiten als Preistrager ausgewihlt.

Studienstrukturreform und Evaluation der Lehre

Die durch die traditionelle Hochschulaufsicht bereitgestellten Mittel der Kontrolle und
Steuerung, die vornehmlich auf einer Normierung der Ausgangsbedingungen beruhen,
werden in einer Zeit steigender Studierendenzahlen bei gleichzeitig stagnierender Fi-
nanzausstattung als unzureichend empfunden. Auf der Ebene von Bund und Lindern, in
den Hochschulen, in der Hochschulrektorenkonferenz [HRK] und im Wissenschaftsrat
ist daher seit einiger Zeit eine Diskussion im Gange iiber die Evaluierung der Leis-
tungsfiahigkeit der Hochschulen, insbesondere in Lehre und Studium. Im Zuge dieser
Diskussion sind in den letzten Jahren erste Evaluationsstrukturen entstanden. Diese
Ansétze zur Evaluierung der Hochschulen sind im Gesamtzusammenhang einer Erneu-
erung des Hochschulwesens zu sehen, die als wesentliche Elemente eine Studien-
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strukturreform, eine groBlere Finanzautonomie der Hochschulen und eine Verbesserung
des Hochschulmanagements umfasst.

Die Studienstrukturreform zielt u. a. auf eine Straffung und Verkiirzung des Studiums
ab. Instrumente dazu sind einerseits die Festlegung von Rahmendaten und Eckwerten
fiir die Studienginge, insbesondere Regelstudienzeiten, Stundenvolumina, Bearbei-
tungszeit der Abschlussarbeit, Anzahl der Leistungsnachweise und Fachpriifungen. An-
dererseits gehort dazu auch eine Verbesserung der Priifungsorganisation und der Prii-
fungsabldufe durch studienbegleitend abgelegte Priifungen und sog. Freiversuche, bei
denen eine erstmals nicht bestandene Abschlusspriifung als nicht unternommen gilt,
wenn sie innerhalb der Regelstudienzeit abgelegt wurde. Als flankierende Malinahme
zur Studienstrukturreform wird eine qualitative Verbesserung der Lehre angestrebt,
u. a. durch Beriicksichtigung der didaktischen Qualifikation bei Berufungen, durch
Uberpriifung der Lehrdeputate und Regelungen zur Prisenzpflicht des Lehrpersonals.

Eine Beurteilung der Qualitit der Lehre ist seit 1998 vorgesehen. Gemidl dem Grund-
satz der Wissenschaftsfreiheit nehmen die Hochschullehrer ihre Aufgaben in Forschung
und Lehre selbststindig wahr. Der Umfang und die Gestaltung der Lehre unterliegen
der Hochschulaufsicht nur insofern, als der Umfang der Lehrverpflichtung in einer
Lehrdeputatsverordnung festgelegt ist und die Studieninhalte von Bachelor- und Mas-
terstudiengéingen berufsqualifizierend sein miissen.

Akkreditierung von Studiengéangen

Fiir die Bachelor- und Masterstudiengénge hat die Kultusministerkonferenz die Akkre-
ditierung als Qualitdtssicherungsinstrumentarium beschlossen, die von der staatlichen
Genehmigung der Studiengéinge funktionell getrennt ist: Die staatliche Genehmigung
bezieht sich wie bei den iibrigen Studiengidngen auf die Gewéhrleistung der grundle-
genden finanziellen Mittel fiir den einzurichtenden Studiengang und die Einbindung in
die Hochschulplanung des jeweiligen Landes. Demgegeniiber ist das Ziel der Akkredi-
tierung die Gewéihrleistung fachlich-inhaltlicher Standards, die Einhaltung von Struk-
turvorgaben und die Uberpriifung der Berufsrelevanz der Abschliisse. Sie soll die Quali-
tdt im internationalen Wettbewerb sichern und Transparenz fiir die internationale
Zusammenarbeit schaffen. Im System der Akkreditierung nimmt der Staat seine Ver-
antwortung fiir die Hochschulausbildung durch Strukturvorgaben fiir Studienangebote
wahr, die die Gleichwertigkeit der Abschliisse und die Moéglichkeit des Hochschulwech-
sels gewidhrleisten. Die Einhaltung der Strukturvorgaben ist Voraussetzung fiir die Ak-
kreditierung eines Studiengangs. Sie werden dem Akkreditierungsverfahren zugrunde
gelegt. Durch Landesrecht wird festgelegt, inwieweit die Akkreditierung Voraussetzung
fiir die staatliche Genehmigung eines neuen Studiengangs ist. Sie erfolgt im Wesentli-
chen durch sachverstindige, hochschulexterne Gutachterinnen und Gutachter [peer re-
view]. Die Studienginge werden regelmébBig reakkreditiert.

Nach den Grundsitzen fiir die kiinftige Entwicklung der ldnder- und hochschuliiber-
greifenden Qualitdtssicherung, die die Kultusministerkonferenz ebenfalls 2002 verein-
bart hat, soll das Akkreditierungssystem auf alle Studienginge ausgedehnt werden. Im
Jahre 2004 sind konsekutive Studiengéinge an Kunst- und Musikhochschulen sowie Ba-
chelorausbildungsgéinge an Berufsakademien in das Akkreditierungssystem einbezogen
worden. Auch Bachelor- und Masterstudiengénge, mit denen die Bildungsvoraussetzun-
gen fiir ein Lehramt vermittelt werden, unterliegen der Akkreditierung.
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Im Dezember 2007 hat die Kultusministerkonferenz beschlossen, das System der Akkre-
ditierung von Studiengidngen um die Systemakkreditierung zu ergéinzen, mit der das
Qualitédtssicherungssystem einer ganzen Hochschule im Bereich Studium und Lehre
iiberpriift wird. Dadurch wird die Qualitidtssicherung anhand der genannten Kriterien
in die Verantwortung der Hochschule gelegt. Priifgegenstand ist die Frage, ob die Hoch-
schule ein Qualititsmanagementsystem vorsieht, das die Umsetzung dieser Kriterien
gewihrleistet. Durch die Systemakkreditierung soll der Verfahrensaufwand der Hoch-
schulen reduziert und die Zertifizierung beschleunigt werden.

11.4. Qualitatssicherung in der allgemeinen und beruflichen Erwachsenenbil-
dung

Verantwortliche Organe

Die Uberpriifung der Weiterbildungstriger und ihrer MaBnahmen im Bereich der durch
die Bundesagentur fiir Arbeit geforderten beruflichen Weiterbildung wurde von den
Agenturen fiir Arbeit auf externe Zertifizierungsstellen iibertragen.

Die Entscheidung iiber die Zulassung eines Fernlehrgangs trifft die Staatliche Zentral-
stelle fiir Fernunterricht der Linder der Bundesrepublik Deutschland [ZFU].

Zudem férdert das Bundesministerium fiir Bildung und Forschung [BMBF] vergleichen-
de Tests von Weiterbildungsmedien, Weiterbildungsmallnahmen und Weiterbildungs-
beratung durch die Stiftung Warentest, eine unabhéngige Einrichtung zur Durchfiih-
rung vergleichender Waren- und Dienstleistungsuntersuchungen.

Malnahmen zur Qualitatssicherung

Die zunehmende Bedeutung des lebenslangen Lernens hat auch im Bereich der Weiter-
bildung das Bewusstsein fiir verbindliche QualititsmafBistibe gefordert. Die plurale
Struktur der Triger von Weiterbildungseinrichtungen schlégt sich auch in der Vielfalt
der Anstrengungen und Ansétze zur Qualitdtssicherung in der Weiterbildung nieder.
Bund und Lénder fordern gemeinsam und individuell zahlreiche Projekte zur Verbesse-
rung der Qualititssicherung in der Weiterbildung.

Mit dem Ziel, den Wettbewerb und die Transparenz im Bereich der durch die Bunde-
sagentur fiir Arbeit geférderten beruflichen Weiterbildung zu verbessern, wurde 2004
die Weiterbildungsforderung reformiert. Die Zertifizierung des Trégers einer Weiter-
bildungsmaBnahme oder des Weiterbildungslehrgangs durch eine fachkundige Stelle ist
Voraussetzung dafiir, dass Teilnehmer Forderleistungen nach dem Sozialgesetzbuch
[SGB III - Ri65] erhalten konnen. Weiterbildungsveranstalter miissen unter anderem
nachweisen, dass sie ein anerkanntes System zur Sicherung der Qualitit anwenden.

Die derzeit angewandten Qualititsmanagementmodelle umfassen iiberregionale allge-
meine oder weiterbildungsspezifische Verfahren ebenso wie regionale, vereins- oder
verbandsspezifische Systeme. Eine Ubersicht iiber die verschiedenen Qualititsmanage-
mentmodelle in der Weiterbildung nach dem Stand von 2006 enthilt die Veroffentli-
chung Qualititsmodelle im Uberblick des Deutschen Instituts fiir Erwachsenenbildung
[DIE].

Fernlehrginge, die von privaten Veranstaltern [Fernlehrinstitute] angeboten werden,
miissen in der Bundesrepublik Deutschland seit dem 1. Januar 1977 auf der Grundlage
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des Gesetzes zum Schutz der Teilnehmer am Fernunterricht - Fernunterrichtsschutz-
gesetz [R167] - staatlich zugelassen werden. Im Rahmen eines Zulassungsverfahrens
werden von der Staatlichen Zentralstelle fiir Fernunterricht [ZFU] sowohl die sachliche
und didaktische Qualitdt des Lernmaterials im Hinblick auf das Lehrgangsziel als auch
die Werbung sowie die Form und der Inhalt des Fernunterrichtsvertrages, der zwischen
Lehrgangsteilnehmer und Fernlehrinstitut abzuschlieflen ist, iiberpriift. Im Jahr 2007
wurde der neue Qualitdtsstandard PAS 1037 fiir Anbieter von Fernunterricht, Fernlehre
und E-Learning eingefiihrt. Der neue Standard geniigt den Vorgaben der Bundesagen-
tur fiir Arbeit fiir die Zertifizierung von Weiterbildungstrigern und ist dariiber hinaus
anschlussfihig an internationale Qualititsmanagementnormen. Fiir neu entwickelte
Fernunterrichtskurse von Anbietern, die bereits nach dem neuen Qualitédtsstandard zer-
tifiziert wurden, ist ein vereinfachtes Zulassungsverfahren bei der ZFU zu erwarten.

Im Oktober 2004 wurde ein bundesweites Qualitédtszertifikat fiir Anbieter in allen Be-
reichen der Weiterbildung eingefiihrt. Das Giitesiegel ,LOW 2“ [Lernerorientierte Qua-
litatstestierung in der Weiterbildung, Version 2] wurde in dem Verbundprojekt ,,Quali-
titstestierung in  der Weiterbildung® der Bund-Linder-Kommission  fiir
Bildungsplanung und Forschungsférderung [BLK] entwickelt und soll Orientierung bei
der Suche nach hochwertigen Bildungsangeboten geben.

225



226





